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QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS, S.A.

(Compania Salvadorena, Subsidiaria de Qudlitas Compania de Seguros, S.A. de C.V., del
domicilio de los Estados Unidos Mexicanos)

INFORME FINAL DE INFORMACION FINANCIERA

POR EL PERIODO COMPRENDIDO
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ZELAYA RIVAS ASOCIADOS, S.A. DE C.V.

Auditores y Consultores

Informe de los Auditores Independientes

A los Accicnistas de
Qudllitas Compania de Seguros, S.A.

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de Qudlitas Compania de Seguros, S.A.. (la "Compania")
que comprenden el balance general al 31 de diciembre 2020, el estado de resultados, estado de
cambios en el patrimonio y de estado de flujo de efectivo, en el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2020, y notas a los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas
confables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos sus
aspectos importantes, la situacion financiera de Qudlitas Compariia de Seguros, S.A., al 31 de
diciembre de 2020, y su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el periodo del 1 de enero
al 31de diciembre 2020, de conformidad con las Normas Contables para Sociedades de Seguro
vigentes en El Salvador, emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero.

Bases de la Opinién

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria.
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas Normas se describen mds adelante en la
seccion Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros de
nuestro informe. Somos independientes de la Compafia de conformidad con el Cédigo de Ftica
para Profesionales de la Contabilidad emitide por el Consejo de Normias Intemacionales de Etica
para Contadores (Cédigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética que, son
aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en El Salvador, Yy hemos cumplido con
nuestras responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Cédigo de
Etica de IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una
base suficiente y adecuada para nuestra opinién.

Base Confable

Llamamos la atencién a la nota 2, de los estados financieros, la cual describe las bases de
contabilidad. Los estados financieros y sus notas han sido preparados de conformidad con las
Normas Contables para Sociedades de Seguro vigentes en El Salvador, emitidas por la
Superintendencia del Sistema Financiero, cuyas diferencias con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera, se detallan en las notas a los estados financieros.

Asunfo de Enfasis
Los siguientes asuntos no afectan nuestra opinion.

Llamamos la atencién al hecho que Qudlitas Comparfiia de Seguros, S.A.. es miembro de
companias afiiadas y relacionadas que estdn bagjo la misma direccién y confrol, existiendo
tfransacciones con la misma, siendo operaciones de reaseguros. En consecuencia, es posible gue
las condiciones bajo las cuadles se llevan a cabo las transacciones no sean las mismas que
resultarian de ser éstas con enfidades independientes.
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Asuntos Clave de Audiforia

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos que, segUn nuestro juicio profesional, han sido los
mas significativos en nuesira auditoria de los estados financieros al 31 de diciembre de 2020 y por
el ano terminado en esa fecha. Estos asuntos han sido fratados en el contexto de nuestra auditoria
de los estados financieros en su conjunto y en la formacién de nuestra opinién sobre estos, Yy No
expresamos und opinion por separado sobre esos asuntos. Estos asuntos son los siguientes:

1. Saldos y tfransacciones con compaias reaseguradoras.

Resumen del asunto clave

Al 31 de diciembre de 2020. las cuentas deudoras por seguros tienen un saldo de Us$1,807.8,
las cuentas acreedoras de seguros tienen un saldo de US$1,859.1 y el estado de resultados
muestra ingresos por siniestros y gastos recuperados por reaseguros de US$2,210.7. ingresos
por reembolsos de gastos por cesiones de US$831.6, y gastos por primas cedidas por
reaseguros por US$ 2,789.0, saldos que son significativos para los estados financieros.

Estos saldos se determinan en cumplimiento con normas regulatorias y de acuerdo a los
respectivos contratos con reaseguradores, en caso de errores en la determinacion de los
mismos pueden tener un efecto importante en los estados financieros. En consecuencia,
estos elementos se consideraron como significativos en nuestra auditoria.

Como el asunto fue abordado en la auditoria
Para satisfacernos de la razonabilidad de estos saldos y lograr nuestra conclusion general
sobre los estados financieros, nuestros procedimientos de auditoria incluyeron, entre otros:

» Pruebas sobre los controles intemos relativos a las transacciones con compahia
reaseguradora.

e Pruebas sobre la razonabilidad de los saldos a favor y a cargo de dichas comparias
al cierre del perfodo incluyendo obtencion de evidencia de terceros.

e Pruebas sobre el cumplimiento de la normativa contable regulatoria para Ia
determinacion de los saldos.

2. Reservas técnicas y por siniestros

Resumen del asunto clave

Al 31 de diciembre de 2020, la reserva de riesgos en curso tiene un saldo de US$1,613.8 v las
reservas por siniestros tfienen un saldo de US$864.0, saldos que son significativos para los
estados financieros.

Dichos saldos se determinan en cumplimiento con normas regulatorias de conformidad a
las diferentes clases de productos de seguros y condiciones de las pdlizas, y en caso de
errores en la determinacién de los mismos pueden tener un efecto importante en los
estados financieros. En consecuencia, estos elementos se consideraron como significativos
en nuestra quditoria.

Coémo el asunto fue abordado en la auditoria
Para satisfacemos de la razonabilidad de estos saldos y lograr nuestra conclusién general
sobre los estados financieros, nuestros procedimientos de auditoria incluyeron, entre ofros:

= Pruebas sobre los controles internos relativos a la determinacion de los saldos de Ias
reservas y su efecto en los resultados.



e Pruebas de las reservas técnicas por medio de la inspeccién de las bases de datos
usados para los cdlculos y los pardmetros de los mismos, incluyendo la comparacion
de la composicion de la reserva de reclamos con documentacién de soporte.

» Pruebas sobre el cumplimiento de la normativa contable regulatoria para lg
determinacion de los saldos.

Oftra informacidn.

La direccién es responsable por la otra informacién. La otra informacion comprende la
memoria de labores de 2020, de la Compapia, la cual se espera que esté disponible para
nosotros después de la fecha de nuestro informe de auditoria sobre los estados financieros.
Nuestra opinidn sobre los estados financieros no cubre la otra informacién y no
expresaremos ninguna forma de conclusion de aseguramiento sobre estaq.

En conexién con nuesira auditoria de estados financieros, nuestra responsabilidad es leer
la ofra informacion identificada aniba cuando esté disponible para nosotros, y de esa
forma, considerar si la ofra informacién es significativamente inconsistente con los estados
financieros y nuestro conocimiento obtenido en la auditoria, o si parece presentar
inconsistencias significativas.

Cuando leamos la memoria de labores de 2020, en caso gue concluyamos que la misma
contiene inconsistencias significativas, se nos requiere reportar este hecho alos encargados
del gobiemo de la entidad.

Responsabilidades de la Direccién y los Encargados del Gobierno de Ia Enfidad en Relacién
con los Estados Financieros

La direccion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros adjuntos de conformidad con las Normas Contables para Sociedades de
Seguros, emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero y del control intemo que
la direccion considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres
de ermores significativos, debido a fraude o equivocacion.

En la preparacion de los estados financieros, la direccidn es la responsable de la evaluacion
de la capacidad de la compadia de continuar como negoecio en marcha, revelando
segun corresponda los asuntos relacionados con el negocio en marcha y utilizando el
principio contable de negocio en marcha, excepto si se tiene la intencidn de liquidar la
Compafiia o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista

Los encargados del gobiemo de la entfidad también tienen la responsabilidad de Ia
supervision del proceso de informacion financiera de la Compariia.

Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en
su conjunto estdn libres de emrores significativos, debido a fraude o equivocacion, y emitir
un informe de auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado
de seguridad, pero no garantiza que una auditoria redlizada de conformidad con las
Normas Internacionales de Auditoria siempre detecte emores significativos cuando existen.
Los errores pueden deberse a fraude o equivocacion y se consideran significativos si,
individualmente o de formar agregada, puede preverse razonablemente que influyan en
las decisiones econdmicas que los usuarios toman basdndose en los estados financieros.



Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Intemacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante foda la auditoria. También:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de errores significativos en los estados financieros
debido a fraude o equivocacion, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente %
adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar
errores significativos debido a fraude es mdés elevado que en el caso de errores
significativos debido a equivocacién, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente errdéneas o la
elusion del control intemo.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidn de las
circunstancias.

* Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de Ias
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la direccién.

e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la direccién, del principio contable
del negocio en marcha, v basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre significativa relacionada con hechos
o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre Ia capacidad de lg
Compafia para continuar como negocio en marcha. Si concluyéramos que existe una
incertidumbre significativa, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si
dichas revelaciones son adecuadas, que expresamos una opinidn modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuras pueden ser la causa
de que la Compahia deje de ser un negocio en marcha.

e Evaluamos la presentacion en conjunto, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las
fransacciones y hechos subyacenfes de un modo que logren la presentacion
razonable.

Comunicamos a los encargados del gobierno de la entidad en relacién con, entre otros
asuntos, el alcance y la oportunidad planificados de la auditoria y los hallazgos significativos
de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el franscurso de la auditoria.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacién a los encargados del gobierno de
Quidilitas Compafia de Seguros, S. A., determinamos los que han sido mds significativos en
la auditoria de los estados financieros del periodo actual y que son, en consecuencia, los
asuntos clave de la auditoria. Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria
salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelar pUblicamente dichos
asuntos o, en circunstancia exiremadamente poco frecuente, determinemos que un
asunto no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar
que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de
la misma.



Zelaya Rivas Asociados, S.A. de C.V.
Auditores Externos h
Inscripcion profesional N® 2503

San salvador, El Salvador.

5 de febrero de 2021.
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QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS, S. A.
(Compania Salvadoreia, Subsidiaria de Qudlitas Compania de Seguros, S.A. de C.V., del domicilio de los
Estados Unidos Mexicanos)

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019
(Expresado en miles ddlares de los Estados Unidos de América, con un decimal)

Notas 2020 2019
ACTIVOS
Activos del giro
Caja y bancos 3 $ 684.6 $ 437.5
Inversiones financieras (neto) 4 2,257.1 2,132.3
Primas por cobrar (neto) 6 4,593.3 4,992.2
Sociedades deudoras de seguros y fianzas 7 1,807.8 962.8
9,342.8 8,524.8
Oftros activos
Diversos (neto) 1,581.6 1,663.5
1,581.6 1,663.5
Activo fijo
(Bienes inmuebles, muebles y ofros a su valor neto) 9 104.7 153.2
TOTAL ACTIVOS S 11,029.1 S 10,341.5
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo del giro
Obligaciones con asegurados 11,12,13 $ 105.0 $ 277.0
Sociedades acreedoras de seguros y fianzas 15 1,859.1 917.3
Obligaciones con infermediarios y agentes 17 641.1 728.7
Oftros pasivos 2,605.2 1,923.0
Cuentas por pagar
Provisiones 963.1 802.1
Diversos 105.7 151.0
1,068.8 953.1
Reservas técnicas
Reserva de riesgos en curso 14 1,613.8 2,004.1
1,613.8 2,004.1
Reservas por siniestros 14
Reportados 858.7 667.0
No Reportados 53 23.6
864.0 690.6
TOTAL PASIVOS $ 6,151.8 S 5,570.8
PATRIMONIO
Capital social pagado 36 5,300.0 5,300.0
Reservas de capital, patrimonio restringido y resultados 2% (422.7) (529.3)

acumulados.

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO $ 11,029.1 $ 10,341.5

Las notas que acompanan son parte integral de estos estados financieros.
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QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS, S.A.

(Compania Salvadoreia, Subsidiaria de Qudlitas Compania de Seguros, S.A. de C.V., del domicilio
de los Estados Unidos Mexicanos)

ESTADO DE RESULTADOS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019.

(Expresado en miles de ddlares de los Estados Unidos de América, con un decimal)

Notas 2020 2019

Ingresos de operacion
Primas netas de devoluciones y cancelaciones $ 6,9080 $ 8,617.3
Ingresos por decrementos de reservas técnicas 10,165.3 10,819.3
Sihiesfros y gastos re;uperodos pOr reaseguros re 22107 07458
afianzamientos cedidos
Reembolso de gastos por cesiones 831.6 1,036.7
Ingresos financieros y de inversidon 224.8 293.0

20,340.4 23,512.1
Costos de operacion
Siniestros 5,280.3 6,868.1
Primas cedidas por reaseguros y re afianzamientos 2,789.0 3,472.3
Gastos por incrementos de reservas técnicas 9.948.4 11,124.3
Gastos de adquisicion y conservacion 2,652.7 3,156.2

20,670.4 24,620.9
Utilidad (Pérdida) antes de gastos s 330.0) s 1,108.8)
Gastos de operacion
Gastos Financieros y de inversion 3.7 0.6
Gastos de administracion 20 689.9 668.3

(693.6) (668.9)

Utilidad (Pérdida) de operacion s 1,023.6) (S 1,777.7)
Oftros ingresos y gastos $ 12343 1.248.4
Utilidad (pérdida) antes de impuestos S 210.7 ($ 529.3)
Impuesto sobre la renta S 104.1 -
Utilidad (pérdida) antes de impuestos 2% $ 1066 ($ 529.3)

Las notas que acompanan son parte integral de estos estados financieros.



Pdgina 9 de 30

QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS, S.A.

(Compania Salvadorena, Subsidiaria de Qudlitas Compania de Seguros, S.A. de C.V., del domicilio de los Estados Unidos Mexicanos)
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

Al 31 DE DICIEMBRE DE 2020 y 2019.

(Expresado en miles de ddlares de los Estados Unidos de América, con un decimal)

CONCEPTOS Notas  Saldo al Aumento  Disminucién  Saldos al Aumento  Disminucién Saldos al
31/12/2018 31/12/2019 31/12/2020

PATRIMONIO 36

Capital Social Pagado $ 53000 $ - 3 - $ 53000 % - 3 - $ 53000

Aporte Social Pagado - - - - - - -
$ 53000 $ -3 - $ 53000 % -3 - $ 53000

PATRIMONIO RESTRINGIDO

Utilidad no distribuible $ -3 - 3 - 3 - 3 - $ - % -

Resultado del gjercicio (468.3) 468.3 (529.3) (529.3) 635.9 - 106.60

Resultados de Ejercicios Anteriores (175.4) 1754 - - - (529.3) (529.3)

$  (643.7) $ 6437 $  (529.3) $ (529.3) $ 6359 $  (529.3) $ (422.7)

TOTAL PATRIMONIO $ 46563 $ 643.7 % (529.3) $ 47707 % 6359 % (529.3) $ 48773
VALOR CONTABLE DE LAS
ACCIONES 70.3 72.0 73.6

Son 66,250, acciones nominativas a valor de $ 80.00 c/u

Las notas que acompanan son parte integral de estos estados financieros.
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QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS, S.A.

(Compania Salvadorena, Subsidiaria de Qudlitas Compania de Seguros, S.A. de C.V., del domicilio
de los Estados Unidos Mexicanos)

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019.

(Expresado en miles de ddlares de los Estados Unidos de América, con un decimal)

Notas 2020

N
-_
~O0

ACTIVIDADES DE OPERACION

Utilidad (Pérdida) neta 26 S 106.6 $ (529.3)

Ajuste para conciliar pérdida neta con el efectivo por
actividades de operacion.

Depreciaciones y amortizaciones 98.0 94.3
Disminucién en las reservas técnicas (390.2) 238.4
Intereses y comisiones por recibir 0.0 0.0
Intereses y comisiones por pagar (87.6) 305.1
Otros activos (364.2) (820.9)
Ofros pasivos 1,058.7 664.1
EFECTIVO NETO PROVISTO (USADO) POR ACTIVIDADES S 4213 $ (48.3)

ACTIVIDADES DE INVERSION

Inversiones en instrumentos financieros (124.7) (441.8)
Adquisicién Activo Fijo (49.5) (14.7)
Venta de activo fijo - (4.9)
EFECTIVO (USADO) POR ACTIVIDADES S (174.2) S (461.4)
DE INVERSION

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Compra de pérdida 0.0 643.7
Emision de Acciones 0.0 0.0
EFECTIVO NETO PROVISTO POR ACTIVIDADES S 00 S 643.7

DE FINANCIAMIENTO

EFECTIVO EQUIVALENTE 2471 134.0
EFECTIVO AL INICIO DEL ANO 437.5 303.5
EFECTIVO AL FINAL DEL ANO 3 S 684.6 S 437.5

Las notas que acompanan son parte integral de estos estados financieros.
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QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS, S. A.

(Compania Salvadorena, Subsidiaria de Qudlitas Compania de Seguros, S.A. de C.V., del domicilio
de los Estados Unidos Mexicanos)

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 DE

DICIEMBRE 2020 y 2019

(Expresado en miles de ddlares de los Estados Unidos de América, con un decimal)

NOTA 1.

NOTA 2.

OPERACIONES

Qudlitas Compania de Seguros, S. A., es una sociedad andnima constituida bajo las leyes
de la Republica de El Salvador y se especializa en operaciones de seguros de
automotores. El mercado en el que opera es el dmbito nacional. Los estados financieros
se expresan en miles de ddlares de los Estados Unidos de América.

PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES
2.1 Normas Técnicas y Principios de Contabilidad

Los estados financieros adjuntos han sido preparados por Qudlitas Compania de Seguros,
S.A. con base alas Normas Internacionales de Contabilidad (NIC, hoy incorporadas en las
Normas Internacionales de Informacién Financiera-NIIF) y las normas contables para
Sociedades de Seguros emitidas por la Superintendencia del Sistema Financiero,
prevaleciendo la normativa regulatoria cuando haya conflicto con las NIIF, Asimismo, la
normaftiva contable regulatoria requiere que cuando las NIIF presenten diferentes
opciones para contabilizar un mismo evento, se adopte la mds conservadora. En la nota
31, se presenta las principales diferencias entre las normas contables y las NIIF.

Los requerimientos de presentaciéon de estados financieros y notas, asi como el contiendo
divulgativo del mismo, estd establecido por la NCS 015, Normas para la Elaboracion de
Estados Financieros de las Sociedad de Seguros, Qudlitas Compania de Seguros, S.A.,
publica sus estados financieros con base a la NCS 016, Normas para la Publicacién de
Estados Financieros de las Sociedades de Seguros.

2.2  Consolidacion.

La controladora consolida sus estados financieros con aquellas sociedades en las que es
titular de mds del cincuenta por ciento de las acciones comunes. Estas sociedades son a
las que se refiere el articulo 10 de la Ley de Sociedades de Seguros, denomindndolas
filiales. Qudlitas Compania de Seguro, S.A. no consolida estados financieros.

2.3 Inversiones Financieras

Las inversiones financieras se registran al costo de adquisicién o al valor de mercado, el
menor. El valor de mercado para los instrumentos que se transan con regularidad en el
mercado bursdtil salvadoreno se establece por el promedio simple de las transacciones
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ocurridas en las Ultimas cuatro semanas; los titulos valores emitidos por entidades
radicadas en el pais sin cotizacién en el mercado bursdtil salvadoreio, con base a la
categoria de riesgo asignada por una compania clasificadora de riesgos inscrita en la
Superintendencia de Valores; vy los titulos valores sin cotizacidn en el mercado bursdtil
salvadoreno y sin calificacién de riesgo, a su valor presente.

Los fitulos valores emitidos o garantizados por el Banco Central de Reserva de El Salvador
y por otras entidades del Estado, pagaderos con fondos del Presupuesto Nacional, se
presentan al valor de adquisicién.

2.4 Provision de Intereses y Suspensién de la Provisidn.

Los intereses por cobrar se contabilizan en la ecuacién patrimonial sobre la base de lo
devengado. La provisidbn de intereses sobre préstamos se suspende cuando éstos tienen
mora superior a noventa dias.

2.5 Activo Fijo.

Los activos fijos se registran a su costo de adquisicidon. La depreciacion se calcula por el
método de linea recta sobre la vida Util estimada de los activos. Las gananciasy pérdidas
provenientes del retiro o venta se incluyen en los resultados, asi como los gastos por
reparaciones y mantenimiento que no extienden la vida Util de los activos.

2.6 Indemnizaciones y Retiro Voluntario.

Las compensaciones que van acumuldndose a favor de los empleados de la Sociedad
de Seguros, segun el tiempo de servicio, de acuerdo con las disposiciones del Coddigo de
Trabajo vigente, pueden llegar a serles pagadas en caso de despido. La politica de la
Sociedad de Seguros es registrar gastos por indemnizaciones en el periodo que se conoce
la obligacién.

2.7 Reservas de Provisidn por Activos de Riesgo

La constitucidon de reservas de provisidn por categorias de riesgo se hace con base a
normas emitidas por la Superinfendencia; dichas normas permiten evaluar los riesgos de
cada deudor con base a los criterios de: capacidad empresarial y de pago,
responsabilidad, situacién econdmica y cobertura de las garantias reales.

Los incrementos de estas provisiones o reservas pueden ocurrir por aumento del riesgo de
cada uno de los deudores en particular; las disminuciones pueden ser ocasionadas por
disminucién del riesgo o por retiros del activo de los saldos a cargo de deudores hasta por
el valor provisionado. Cuando el valor retirado del activo es superior a la provisidbn que le
corresponde, la diferencia se aplica a gastos.
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El monto de estasreservas o provisiones se incrementa por el resultado de las evaluaciones
realizadas por la Superintendencia del Sistema Financiero y se disminuye con autorizacion
de esa Institucidn cuando a su juicio la Sociedad de Seguros haya mejorado sus
procedimientos de calificacién de deudores.

2.8 Préstamos Vencidos.

Se consideran préstamos vencidos, los saldos totales de capital de aquellos préstamos
gue fienen cuotas de capital o intereses con mora superior a noventa (90) dias o cuando
la entidad ha tomado la decision de cobrarlos por la via judicial, aungue no exista la
morosidad antes indicada.

2.9 Gastos de Organizacion.

Los gastos incurridos por la Sociedad de Seguros previos al inicio de sus operaciones se
reconocen bajo la cuenta de activo como gastos de organizacion.

2.10 Activos Extraordinarios.

Los bienes recibidos en concepto de pago de créditos, se contabilizan al costo o al valor
de mercado, el menor de los dos. Para estos efectos se considera como valor de
mercado de activos no monetarios, el valUo pericial de los bienes readlizado por perito
inscrito en la Superintendencia del Sistema Financiero. Por los activos que han
permanecido mds de dos anos y sus prorrogas, se constituye una provisiéon por el valor del
activo registrado en la contabilidad, en cumplimiento del articulo 95 de la Ley de
Sociedades de Seguros. La utilidad por venta de activos extraordinarios con
financiamiento se reconoce hasta que se ha percibido.

2.11 Transacciones en Moneda Exfranjera.

El valor de las transacciones en moneda extranjera se presenta en colones salvadorenos,
valorados al tipo de cambio vigente de ¢ 8.75 por 1 a US$.

Los ajustes por fluctuaciones de tipo de cambio se aplican a cuentas de gastos o ingresos,
segln corresponda.

2.12 Reservas de Riesgos en Curso.

Las reservas de riesgos en curso se calculan sobre las primas causadas, netas de
devoluciones, cancelaciones y cesiones por reaseguro o re afianzamiento, de los seguros
de danos, de deuda decreciente, accidentes personales, de salud o médico hospitalario,
vida de corto plazo, de vida de prima escalonada, los beneficios adicionales sobre los
seguros de vida, extra-primas, la deduccién de mortalidad de los planes flexibles y las
fianzas.
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Para las pdlizas a uno o mds anos se utiliza el método de los veinticuatroavos, para las de
menos de un ano el método de prorrateo de pdliza por pdliza y para las de seguros de
fransporte contratados con base a certificados se reserva el cincuenta por ciento de las
primas vigentes a la fecha de cdlculo.

2.13 Reservas Matemdaticas

Las reservas matemdticas por los seguros de vida individual de largo plazo se calculan
con base a la tabla de mortalidad, el interés técnico vy las férmulas actuariales que
contiene cada clase de seguro. Para la determinacién de estas reservas se deduce la
reserva media y las primas diferidas.

Qudlitas Compania de Seguro, S.A. no constituye reservas matematicas debido a que su
actividad estd enfocada Unicamente al segmento de automotores.

2.14 Reservas y Obligaciones por Siniestros.

La reserva de siniestros se registra cuando se conoce la obligacién por el monto estimado
de la pérdida, hasta el mdaximo del monto asegurado. Sin embargo, el pago se efectia
hasta que se han reunido las pruebas necesarias que demuestren que el asegurado tiene
derecho a la indemnizacion.

Las Sociedades de Seguros estiman una reserva de siniestros no reportados al cierre del
ejercicio contable, tomando como base el promedio de los siniestros no reportados en los
tres ejercicios econdmicos anteriores.

2.15 Provisién por Riesgo Pais.

La Sociedad de Seguros, debe constituir provisiones por riesgo pais por las actividades de
colocacién de recursos en el exterior. Para estos efectos, no se incluyen las inversiones
permanentes en filiales localizadas en el exterior. Este riesgo es imputable al pais de
domicilio del deudor u obligado al pago y desde el cual se debe obtener el retorno de
los recursos invertidos, salvo que la Compania Matrizactie en calidad de deudor solidario
y/o cuando el garante este domiciliado en un pais con calificacién en grado de inversion.

Las instituciones que cologuen o comprometan sus recursos en otros paises utilizan para
determinar el grado de riesgo de pais, las calificaciones del riesgo soberano de los paises,
emitidas por las Sociedades clasificadoras de riesgo reconocidas internacionalmente,
para las obligaciones de largo plazo.

Los incrementos de las provisiones causardn un débito en las cuentas de resultados, por
aplicar - utilidades de ejercicios anteriores y un crédito en la cuenta de patrimonio
restringido - ufiidades de ejercicios anteriores. Las disminuciones en las provisiones
causardn una reversion de la aplicacion contable de constitucion.
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2.16 Intereses por Pagar.

Los intereses sobre los préstamos y otras obligaciones se reconocen sobre la base de
acumulacion.

2.17 Inversiones Accionarias

Las inversiones en acciones de Sociedades se registran utilizando el Método de
Participacion.

Cuando el valor de la adquisicién es mayor que el valor en libros de la entidad emisora,
la Compania traslada a una cuenta de cargos diferidos el valor del exceso, el cual
amortiza anualmente en un plazo de hasta tres anos contados a partir de la fecha de
adquisicién de la inversion.

2.18 Reconocimiento de Ingresos

Se reconocen los ingresos devengados sobre la base de acumulacion. Cuando un
préstamo tiene mora superior a los noventa dias, se suspende la provision de intereses y se
reconocen como ingresos hasta que son pagados en efectivo. Los intereses no
provisionados se registran en cuentas de control.

Las comisiones sobre préstamos y operaciones contingentes con plazo mayor de ciento
ochenta dias se registran como pasivos diferidos y se reconocen como ingresos en forma
sistemdtica en el franscurso del confrato.

Los infereses que pasan a formar parte del activo como consecuencia de oforgar un
refinanciamiento se registran como pasivos diferidos y se reconocen como ingresos hasta
qgue se perciben.

2.19 Salvamentosy Recuperaciones.

Con este concepto se conocen los ingresos provenientes de recuperaciones que se
perciben de activos siniestrados, en los que la Sociedad de Seguros ha pagado a sus
clientes la indemnizacién cormrespondiente. Cuando los ingresos derivados de tales
recuperaciones tienen que compartirse en coaseguro, reaseguro o re afianzamiento, se
debita la cuenta de ingresos por la parte cedida.

2.20 Reconocimiento de pérdidas en préstamos.

Se reconoce como pérdidas en la cartera de préstamos los casos siguientes: a) los saldos
con garantia real que tienen mds de veinticuatro meses sin reportar recuperaciones de
capital, siempre que no se encuentren en proceso de ejecucion judicial; b) los saldos sin
garantia real que tienen mds de doce meses sin reportar recuperaciones de capital,
siempre que no se encuentren en proceso de ejecucién judicial; c) los saldos sin
documento ejecutivo para iniciar la recuperaciéon por la via judicial; d) los saldos que
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después de veinticuatro meses de iniciada la accidén judicial, no haya sido posible trabar
embargo; e) los casos en los que se haya emitido sentencia de primera instancia a favor
del deudor; f) cuando no exista evidencia de que el deudor reconocid su deuda en los
Ultimos cinco anos; y g) cuando a juicio de la entidad no exista posibilidad de
recuperacion.

221 Gastos de Adquisicidn y Conservacion de Primas.

Los gastos de adquisicidon y conservacion de primas se registran en el periodo en que se
incurren.

2.22 Uso de estimaciones contables en la preparacién de estados financieros.

La preparacion de los estados financieros requiere que la gerencia de Qudlitas Compania
de Seguros, S.A. readlice ciertas estimaciones y supuestos que afectan los saldos de los
activos y pasivos, la exposicion de los pasivos contingentes a la fecha de los estados
financieros, asi como losingresos y gastos por los periodos informados. Los activos y pasivos
son reconocidos en los estados financieros cuando es probable que futuros beneficios
econdmicos fluyan hacia o desde la entidad y que las diferentes partidas tengan un costo
o valor que puede ser confiablemente medido. Si en el futuro estas estimaciones y
supuestos, que se basan en el mejor criterio de la gerencia a la fecha de los estados
financieros, se modificardn con respecto a las actuales circunstancias, los estimados vy
supuesto originales serdn adecuadamente modificados en el ano en que se produzcan
tales cambios.

CAJA Y BANCOS
Este rubro estd compuesto por el efectivo disponible en moneda nacional y
corresponde a depdsitos en bancos nacionales que se integra de la forma
siguiente:
CONCEPTO 2020 2019
1) Caqja $ 748 $ 37.4
2) Bancoslocales 609.8 400.1
Totales S 684.6 S 437.5
DIVERSIFICACION DE INVERSIONES

El patrimonio neto minimo mds las reservas técnicas constituyen la base para la inversion
de las sociedades de seguros, las cuales deben estar respaldadas por el monto de las
inversiones realizadas.
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Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Sociedad mantiene inversiones por un monto de
$8.756.5 y $8.813.7 respectivamente; de este monto, las inversiones elegibles de acuerdo
con el articulo 34 de la Ley de Sociedades de Seguros ascienden a $5,328.8y $5,196.2 Las
inversiones se encuentran diversificadas en los siguientes instrumentos y activos:

AL 31 DE DICIEMBRE DE AL 31 DE DICIEMBRE DE
CONCEPTO 2020 2019
INVERSION INVERSION
MONTO ELEGIBLE MONTO ELEGIBLE
1) Valores emitidos por el
estado $ 1947 % 194.7 $ 1947 % 194.7
2) Titulos valores de renta fija 6.9 6.9 6.7 6.7
3) Depdsitos de dinero 2,659.8 2,649.3 2,300.1 2,300.1
4) Primas por cobrar 4,593.3 1,613.8 4,992.2 2,004.1
5) Siniestros por cobrar por
cesiones de reaseguro. 1,301.8 864.1 1,319.9 690.6
Totales $ 8,756.5 $ 5,328.8 S 881346 S 5,196.2

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la Sociedad de Seguros presenta excedentes de
inversiones por $904.7 y $ 84.3 respectivamente, que son equivalentes al 20.49% vy 1.65% de
la base de la inversidon correspondientemente.

Durantfe el periodo reportado, la Aseguradora presentd las siguientes deficiencias de
inversion:

Marzo de 2020, 3.23%
Julio de 2020, 3.37%

Agosto de 2020, 0.72%

El movimiento de las provisiones en el periodo reportado es el siguiente:

2020 20119
Saldo al 31 de diciembre de 2019 $ - Saldo al 31 de diciembre de 2018 $ -
Mds: Incrementos 3.6 Mdas: Incrementos -
Menos: Disminuciones - Menos: Disminuciones -
Saldo al 31 de diciembre de 2020 § 3.6 Saldo al 31 de diciembre de 2019 S -

Tasa de cobertura 0.2% Tasa de cobertura 0.0%
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La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje que resulta de dividir el monto de las
provisiones entre el monto del activo.

Tasa de rendimiento Tasa de rendimiento
promedio 5.44%  promedio 5.15%

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje, que resulta de dividir los ingresos de la cartera de

inversiones (incluyendo intereses y comisiones), entre el saldo promedio de |la cartera bruta de inversiones
del periodo reportado.

NOTA 5. CARTERA DE PRESTAMOS Y SUS PROVISIONES

Al 31 de diciembre del 2020y 2019, la Sociedad de Seguros no cuenta con saldos en este
concepto.

NOTA 6. PRIMAS POR COBRAR

Este rubro se encuentra diversificado por ramos de operacién y registra el importe de las
primas pendientes de cobro, como se detalla a continuacion:

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019

1)  De seguros de danos $ 4,254.6 $ 4,689.5

2)  Vencidas 430.2 359.8
Sub-Total $ 4,684.8 $ 5,049.3

Menos: Provisidn por primas por cobrar 91.5 57.1

Primas Netas por Cobrar S 45933 $ 4,992.2

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019 la Sociedad cuenta con provisiones por primas por
cobrar para cubrir eventuales pérdidas en la recuperacidn de las mismas. Dichas
provisiones ascienden a $ 91.5Y $ 57.1 respectivamente.

El movimiento de las provisiones registradas durante este periodo se resume a
continuacion:

2020 2019
Saldo al 31 de diciembre de 2019 57.1 Saldo al 31 de diciembre de 2018 12.5
Mds: Incrementos 227.6 Mds: Incrementos 80.2
Menos: Disminuciones 193.2 Menos: Disminuciones 35.6
Saldo al 31 de diciembre de 2020 § ?1.5 Saldo al 31 de diciembre de 2019 S 57.1

NOTA 7. SOCIEDADES DEUDORAS DE SEGUROS Y FIANZAS.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, este rubro registra los derechos de Qudlitas Compania
de Seguros, S.A. por diversas cesiones, a continuacion, se detalla:
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AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019
Cuenta corriente por reaseguro y re afianzamiento

$ 1,807.8 $ 962.8
Totales S 1,807.8 $ 962.8

NOTA 8. INVERSIONES PERMANENTES

Al 31 de diciembre del 2020y 2019, la Sociedad de Seguros no cuenta con saldos en este
concepto.

NOTA 9. ACTIVO FIJO (Bienes Inmuebles, Muebles Y Otros)

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, este rubro registra los derechos y propiedad de los
bienes muebles e inmuebles de Qudlitas Compania de Seguros, S.A., a continuacién, se

detalla:
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019
Costo: $ -3 _
Mobiliarios 1,065.6 1,016.1
Menos:
Depreciacion acumulada $ (960.9) $ (862.9)
Totales S 104.7 S 153.2

El movimiento del activo fijo en el ejercicio reportado fue el siguiente:

Concepto 2020 2019
Saldos iniciales S 1532 $ 227.9
Mas:

Adquisiciones 49.5 24.5
Menos:

Retiros 0.0 4.9
Depreciaciones 98.0 943
Saldos al 31 de diciembre S 104.7 153.2

NOTA 10. BIENES RECIBIDOS EN PAGOS (Activos Extraordinarios)

Al 31 de diciembre del 2020y 2019, la Sociedad de Seguros no cuenta con saldos en este
concepto.
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NOTA 11. OBLIGACIONES POR SINIESTROS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 las obligaciones de la Sociedad de Seguros, en
concepto de siniestros pendientes de pago, ascienden a la suma de $ 108 y $ 167.9,
respectivamente y su distribucién por ramos es la siguiente:

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019
Automotores $ 108 $ 167.9
Totales S 108 S 167.9

NOTA 12. DEPOSITOS POR OPERACIONES DE SEGUROS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la Sociedad de Seguros tiene depdsitos a favor de sus
asegurados por la suma de $ 822 y $ 99.8; respectivamente cuya distribuciéon es la

siguiente:
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019
Depdsitos para primas de seguros $ 822 $ 99.8
Totales S 822 S 99.8

NOTA 13. OTRAS OBLIGACIONES CON ASEGURADOS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la Sociedad de Seguros registra a favor de sus
asegurados, sumas resultantes de otfras obligaciones derivadas de pdlizas suscritas por
valorde $12.0y $ 9.3, respectivamente cuyo detalle es la siguiente:

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019
Ofras $ 120 $ 9.3
Totales S 120 S 9.3

NOTA 14. RESERVAS TECNICAS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las reservas de riesgos en curso y de siniestros
constituidas por la Sociedad para afrontar compromisos derivados de las pdlizas de
seguros en vigor, ascienden a un total de $2,477.9 y $2,694.7; el movimiento registrado
durante el periodo en las cuentas de reservas técnicas, se resume a continuacion:

Reservas Ano 2020

Conceptos RIEégOS en Siniestros Totales
urso

Saldos al 31 de diciembre 2019 $ 2,004.1 $ 690.6 % 2,694.7

Mds: Incrementos de reservas 1,702.8 8,245.6 9,948.4

Menos: Decrementos de reservas 2,093.1 8,072.2 10,165.3

Total al 31 de diciembre de 2020 S 1,613.8 S 864.0 S 2,477.9
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Reservas Ano 2019

Conceptos Rlecs:gos en Siniestros Totales
urso

Saldos al 31 de diciembre 2018 $ 1,765.5 $ 624.2 $ 2,389.7

Mds: Incrementos de reservas 2,042.6 9,081.7 11,124.3

Menos: Decrementos de reservas 1,804.0 9,015.3 10,819.3

Total al 31 de diciembre de 2019 S 2,004.1 S 6906 S 2,694.7

NOTA 15. SOCIEDADES ACREEDORAS DE SEGUROS Y FIANZAS.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, Qudlitas Companiia de Seguros, S.A. tiene registrada
obligaciones que ascienden a $1,859.1 y $ 917.3; las cuales se encuentran distribuidas de
la siguiente manera:

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019
Obligaciones en cuenta corriente con
sociedades de reaseguro y re afianzamiento. $ 1.859.1 % ?217.3

Totales S 1,859.1 $ 917.3

NOTA 16. OBLIGACIONES FINANCIERAS

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019, la Sociedad de Seguros no cuenta con saldos en este
concepto.

NOTA 17. OBLIGACIONES CON INTERMEDIARIOS Y AGENTES

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Sociedad tiene obligaciones con los infermediarios
y agentes por la suma de $641.1 y $728.7, la cual se encuentra distribuida de la siguiente

manera:
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019
1) Con agentes e intermediarios de seguros  $ 641.1 % 728.7
Totales S 6411 S 728.7

NOTA 18. PRESTAMOS CONVERTIBLES EN ACCIONES

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019, la Sociedad de Seguros no cuenta con saldos en este
concepto.
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NOTA 19. UTILIDAD (PERDIDA) POR ACCION.

La pérdida por accidon de los periodos reportados es la que se presenta a continuacion:

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019
Pérdida/Utilidad por accion $1.61 ($7.99)

El valor anterior ha sido calculado considerando la utilidad (pérdida) mostrada en el
estado de resultados y el promedio de acciones en circulacién de 66,250, al 31 de
diciembre de 2020 y 2019.

NOTA 20. GASTOS DE ADMINISTRACION

La Sociedad tiene registrados gastos de administracion, los cuales se presentan a
continuacién:

AL 31 DE DICEMBRE DE 2020 2019

Gastos de personal $ 223.1 % 232.6
Por servicios de terceros 245.2 223.3
Seguros 41.2 34.7
Impuestos y contribuciones 68.7 57.9
Depreciacion y amortizacion 59.1 56.9
Otros gastos administracion 52.6 62.9
TOTALES S 689.9 S 668.3

NOTA 21. RESERVA LEGAL

De acuerdo con los articulos 123 y 124 del Cédigo de Comercio de El Salvador, las
Sociedades deben constituir una reserva legal igual al 7% de las utilidades netas y el limite
minimo legal de dicha reserva serd la quinta parte del capital social. Durante el periodo
del 1 al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Sociedad de Seguros registra utilidades de
$106.6 y pérdidas por ($529.3) respectivamente, por lo que mantiene pérdidas
acumuladas por ($422.7); por lo tanto, no se constituyd reserva legal.

NOTA 22. IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Las enfidades constituidas en El Salvador pagan Impuesto sobre la Renta por los ingresos
obtenidos en el pais, de acuerdo con la Ley de Impuesto sobre la Renta, contenida en el
Decreto Legislativo N° 134 de fecha 18 de diciembre de 1991, vigente desde el 1°. De
enero de 1992.

El Impuesto sobre la Renta se calcula de acuerdo con las leyes fiscales de la Republica
de El Salvador. El Impuesto sobre la renta en el Estado de Resultados por los anos
terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, asciende a $104.1 y $0.0 respectivamente;
cuya composicion es la siguiente:
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AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019

Impuesto Sobre la Renta Corriente - Gasto $ 104.1 $ -
Impuesto Sobre la Renta Diferido - Ingreso $ - $ -
Totales S 1041 S -

El impuesto sobre la Renta Corriente difiere del impuesto que resultaria de aplicar la tasa
impositiva a la Utilidad antes de Impuestos, conforme a la conciliacidon que se muestra a
continuacién:

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019
pf|l|dod (Pérdida) antes de $ 210.70 ($ 529.30)
impuesto

Impuesto que resultaria de aplicar la tasa $ 632 $ )
impositiva del 30% a la Utilidad Antes de Impuesto ’

Efecto Impositivo de:

Gastos No Deducibles menos otras deducciones $ 409 $ -
Ingresos No Gravables y No Sujetos $ - $ -
Totales S 104.1 S -

Las autoridades fiscales tienen la facultad de revisar las declaraciones de impuesto
presentadas por la Aseguradora, hasta tres anos después del ejercicio correspondiente.
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 los otros activos incluyen pago a cuenta por US$341.8
y $386.2 respectivamente.

Impuesto sobre la renta diferido
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la sociedad no presente diferencias temporarias
identificadas; por lo que no presenta saldos en este apartado.

Contribucién especial para la seguridad ciudadana

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la Aseguradora no ha constituido provision de
conftribucién especial parala seguridad ciudadana, debido a que La Ley de Contribucién
Especial alos Grandes Contribuyentes para el Plan de Seguridad Ciudadana, estipula que
la contribucién especial tendrd por hecho generador la obtencién de ganancias netas
iguales o mayores a US$500.0 y se calculard aplicando la tasa del 5%.

NOTA 23. PERSONAS RELACIONADAS

De acuerdo con el articulo 27 de la Ley de Sociedades de Seguros, son persondas
relacionadas:
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Las personas naturales que sean titulares del tres por ciento o mds de las acciones de la
Sociedad de Seguros, incluidas las acciones del conyuge y parientes hasta el primer grado
de consanguinidad.

También son personas relacionadas aquellas sociedades cuya propiedad se encuentren
en las siguientes circunstancias:

a. Enla que un accionista de la sociedad de seguros, su cényuge y parientes dentro
del primer grado de consanguinidad, sean fitulares del tfres por ciento o mds de
las acciones de la institucidn, y el diez por ciento o mds de las acciones con
derecho a voto de la sociedad referida.

b. Enlasque un director o gerente de la sociedad de seguros, su coOnyuge y parientes
dentro del primer grado de consanguinidad sean fitulares del diez por ciento o
mads de las acciones con derecho a voto de la sociedad referida.

c. Enlas que dos o mds directores o gerentes, sus conyuges o parientes dentro del
primer grado de consanguinidad, tengan en conjunto la fitularidad del veinticinco
por ciento o mds de las acciones.

d. En que los accionistas, directores o gerentes de una sociedad de seguros, sus
cényuges o parientes dentro del primer grado de consanguinidad, sean fitulares
en conjunto del diez o mds de las acciones de la sociedad referida.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Sociedad no tiene personas relacionadas.

NOTA 24. CREDITOS RELACIONADOS

De conformidad con el articulo 27 de la Ley de Sociedades de Seguros, las sociedades
de seguros, asi como sus filiales, no podrdn tener en su cartera créditos otorgados a
personas naturales o juridicas por un monto superior al 15% del capital pagado y reservas
de capital de cada institucion; ademds, dicho monto no podrd exceder del 2% de los
activos totales netos de reservas de saneamiento y depreciaciones de la sociedad de
seguros o de sus filiales, segin el caso.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Sociedad no tenia créditos otorgados a partes
vinculadas.

NOTA 25. REQUERIMIENTO DEL PATRIMONIO NETO MiNIMO

De conformidad con el articulo 29 de la Ley de Sociedades de Seguros, las sociedades
de seguros deben contar con un patrimonio neto minimo, para cubrir obligaciones
extraordinarias provocadas por desviaciones en la siniestralidad, en exceso de lo
esperado estadisticamente. Esta medicidn financiera se calcula con base en las reglas
establecidas en el articulo 30 de la citada ley.



Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Patrimonio Neto Minimo requerido para Qudlitas
Compania de Seguros, S.A. asciende a $1,937.7 v $2,417.2 respectivamente, el cuadl
cumple con lo establecido en la ley. Durante el periodo reportado la Sociedad cumplié

con este requisito.

NOTA 26. UTILIDAD DISTRIBUIBLE

De conformidad con el inciso primero del articulo 18 de la ley de Sociedades de seguros,
a dichas entidades deberd retenérseles de sus utilidades, después de deducida lareserva
legal, una suma igual a los productos (ingresos) pendientes de cobros. Durante el periodo
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Sociedad de Seguros incurrié en
pérdidasy, por que ala fecha no se han decretado utilidades. La integracion de pérdidas
acumuladas al cierre de cada periodo se infegra de la siguiente manera:
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AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019

Resultado del ejercicio 106.6 -
Resultado de ejercicios anteriores (529.3) (529.3)
Resultados acumulados. S (422.7) S (529.3)

El resultado operativo para el periodo 2020 y 2019 respectivamente queda integrada de

la siguiente manera:

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019
Resultado del gjercicio $ 106.6 $ (529.3)
Mas:
Utilidad Distribuible de Ejercicios Anteriores 0.0 0.0
Menos:
Intereses, Comisiones y Recargos por Cobrar
Sobre Inversiones 9.2 0.0
Sobre Préstamos 0.0 0.0
Reserva Riesgo Pais 0.0 0.0
Utilidad Distribuible S 97.4 S (529.3)
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NOTA 27. INDICADORES DE LA CARGA DEL RECURSO HUMANO

Durante el periodo reportado la sociedad de seguros ha mantenido un promedio de 64
empleados. De ese niumero el 80% se dedican a labores relacionadas con la actividad
aseguradora y el 20% es personal de apoyo.

NOTA 28. OPERACIONES CONTINGENTES

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019, la Sociedad de Seguros no cuenta operaciones
contingentes.

NOTA 29. LITIGIOS PENDIENTES

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019, la Sociedad de Seguros no cuenta con litigios
pendientes.

NOTA 30. RESPONSABILIDADES

Las responsabilidades asumidas por la sociedad y los montos retenidos a cargo de la
misma, son los siguientes:

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 2019

a) Responsabilidad por negocios de seguros $ 9837989 $ 950.105.9

tomados. o U

b) Responsabilidad cedidas y retrocedidas de 733.160.7 711 448.2

seguros vy fianzas T T
Totales S 1,716,959.6 S 1,661,554.1

NOTA 31. DIFERENCIAS SIGNIFICATIVAS ENTRE LAS NORMAS CONTABLES EMITIDAS POR LA

SUPERINTENDENCIA Y LAS NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA.

La Administracion de la Sociedad ha establecido inicialmente las siguientes diferencias
principales entre las Normas Internacionales de Informacién Financiera y las Normas
Contables para Sociedades de Seguros emitidas por la Superintendencia del Sistema
Financiero:

1. Lasinversiones se clasifican en titulos valores para conservarse hasta el vencimiento
y titulos valores disponibles parala ventay se presentan al costo o valor de mercado,
el menor. Las NIIF requieren que las inversiones se clasifiquen en las siguientes
categorias: activos financieros a su valor razonable a través de pérdidas y
ganancias; préstamos y cuentas por cobrar originados por la entidad; activos
financieros disponibles para la venta; e inversiones mantenidas hasta el
vencimiento. La clasificacidn de las inversiones es la base para determinar el
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método de valuacion correspondiente. Ademds, no se estdn realizando todas las
divulgaciones relacionadas con el uso de los instrumentos financieros; por ejemplo:

a) Los objetivos y politicas concernientes a la gestion de los riesgos financieros,
incluyendo su politica respecto a la cobertura, desglosada para cada uno
de los tipos principales de fransacciones previstas.

b) Lainformacién sobre la naturaleza de los riesgos cubiertos, tales como riesgo
de crédito, riesgo de mercado, riesgo de moneda vy riesgo de la tasa de
interés.

c) Con relacion al riesgo de liquidez, las NIIF requieren que se divulguen los
activos y pasivos segun agrupaciones significativas de plazos, basada en los
periodos que restan entre la fecha del balance y la fecha contractual del
vencimiento de los mismos.

d) Las NIIF requieren que debe revelarse informacion acerca de los valores
razonables de cada clase o grupo de sus activos y pasivos de cardcter
financiero.

2. La vida Util de los activos fijos se determina con base en los plazos fiscales; las NIIF
establecen que la vida Util de los activos fijos debe determinarse con base a la vida
econdmica del bien; asi mismo, la NIIF revisé la definicidon de valor residual de los
activos.

3. No se registran impuestos diferidos; las NIIF requieren el reconocimiento de éstos
cuando la base de valuacion fiscal de los activos y pasivos difiere de lo financiero
contable.

4. Las Normas Contables de Seguros requieren la creacidn de un pasivo que
corresponde a reservas por siniestros no reportados y a reservas de previsidon; sin
embargo, las NIIF establecen que no reconocerd como pasivos las provisiones por
siniestros ocurridos, pero no declarados si dichos siniestros se derivan de confratos
de seguro que no existen a la fecha de los Estados Financieros.

5. Las NIIF requieren revelaciones adicionales sobre ciertos rubros de los Estados
Financieros.

El efecto de estas diferencias sobre los estados financieros de la Sociedad no ha sido
determinado por la Administracién.
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NOTA 32. INFORMACION POR SEGMENTO

El segmento geogrdfico que atienda la aseguradora es la republica de El Salvador, vy el
segmento de negocios es el de seguros de vehiculos.

NOTA 33. REASEGUROS

Los reaseguradores que respaldan los negocios de seguros de Qudlitas Compania de
Seguros, S.A., se detallan a continuacién.

Reasegurador Clase de Contrato Participacion
Qudlitas Compania de Seguros, S.A. de C.V. Cuota Parte 100%

NOTA 34. GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, conforme a lo dispuesto en el Capitulo 4-Sistemas de
Informacion y Control de las “Normas Técnicas para la Gestion Integral de Riesgos de las
Entidades Financieras (NRP-20)", en cuyo Art.22 se establece que "Las entidades deberdn
divulgar de manera resumida en las notas a los estados financieros de cierre anual la
forma de cémo gestiona los riesgos y el cumplimiento de sus politicas”; se detalla a
continuaciéon un resumen de las principales actividades realizadas por la Aseguradora, en
lo referente a la Gestion Integral de Riesgos.

La Aseguradora cuenta con una Unidad de Gestion de Riesgos que depende
directamente de Junta Directiva y funciona de manera independiente de las Unidades
de Negocios, con el propdsito de evitar conflictos de interés y asegurar una adecuada
separaciéon de funciones y responsabilidades. Esta Unidad debe asegurarse que sus
informes sean conocidos por la Junta Directiva o por delegacién de esta, por el Comité
de Riesgos. Para el caso, la Junta Directiva ha aprobado los siguientes documentos y
estructuras de Gobierno Corporativo: a) Cédigo de Gobierno Corporativo, b) Cédigo de
Ftica y Conducta, c) Comité de Riesgos y sus funciones, d) Comité de Auditoria y sus
Funciones, e) Comité de Prevenciéon de Lavado de Dinero y Activos y sus funciones, f)
Manual de Gestion Integral de Riesgos, g) Manual de Riesgo Operacional, h)Politicas de
Riesgo de Mercado, Riesgo Operacional, Riesgo Técnico, Riesgo de Liquidez, Riesgo Legall
y Riesgo Reputacional.

NOTA 35. HECHOS RELEVANTES Y SUBSECUENTES

Se consideran hechos relevantes aquellos eventos cuantificables que afectan al menos
en un cinco por ciento a la utiidad neta o pérdida del periodo. También deben
considerarse como tales, los aspectos que tfengan frascendencia para la enfidad, pero
gue por su naturaleza no se pueden revelar mediante cifras en los estados financieros o
no estdn suficientemente expuestos en otras notas.
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Los hechos de mayor relevancia ocurridos se resumen a continuacion:

Hechos Relevantes ano 2020

1.

2.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, Qudlitas Compania de Seguros, S.A, registrd
salvamentos y recuperaciones por $633.5y $772.6 respectivamente.

La junta general Ordinaria de Accionistas celebrada el 14 de febrero de 2020, eligid
la junta directiva, quedando conformada de la siguiente manera:

Director Presidente Joaqguin Brockman Lozano

Director Vicepresidente José Antonio Correa Etchegaray
Director Secretario Miguel Enrique Medina Quintanilla
Primer Director Bernardo Eugenio Risoul Salas
Director Presidente Suplente Luisa Fernanda Albarracin Ramirez
Director Vicepresidente Suplente Maria del Carmen Géngora Melchor
Director Secretario Suplente Ana Patricia Porfillo Reyes.

Primer Director Suplente Juan Daniel Muhoz Judrez

En fecha 22 de octubre de 2020, el Comité Ordinario de Clasificacién de Riesgo de
Pacific Credit Rating (PCR) decidié por unanimidad ratificar la clasificacién de
riesgo de “EBBB-", con cambio de perspectiva “Estable” a “Positiva” debido a la
Fortaleza Financiera de Qudlitas Compania de Seguros, S.A.

La clasificacion se fundamenta en el incremento de la utilidad técnica producto de
la disminucion de los siniestros pagados, asociado a las cuarentenas decretadas
para contencidn de la pandemia que restringieron la movilidad del transporte
particular y colectivo. Adicionalmente, se considera el soporte técnico y patrimonial
de la casa matriz Qudlitas México.

Debido a la declaracién de Emergencia Nacional por parte del Gobiermno de la
Republica de El Salvador, a raiz de la pandemia COVID-19, la economia en general
ha tenido una considerable contraccidén en relacidon a los periodos anteriores. El
sector Asegurador ha tenido autorizacién por medio de los Decretos Ejecutivos
emitidos por el Gobierno Central, asi como por parte de la Superintendencia del
Sistema Financiero; para poder operar con una capacidad instalada del 50%, en
donde la Aseguradora ha mantenido en forma permanente el servicio al 100%,
distribuyendo su personal con alternacién presencial y teletrabajo. La actual
situacién, ha generado un impacto negativo en la renovacién y generacion de
nuevos negocios, disminucién de la cobranza, incrementando la cancelacién de
pdlizas. No obstante, debido a las restricciones a la libre circulacion por efecto de
la pandemia, ha tenido un efecto positivo en el desempeno de la aseguradora en
general, debido a la baja en ocurrencia en siniestros y la consecuente liberaciones
de reservas, lo que ha confribuido con las utilidades reflejadas en Estados
Financieros
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Hechos Relevantes ano 2019

1. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, Qudlitas Compania de Seguros, S.A, registrd
salvamentos y recuperaciones por $ 772.6 y $ 529.6

2. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el efecto del valor del mercado sobre el valor en
libros de las inversiones en titulos valores que se poseen para cumplir con la Reserva
de Liguidez; asciende a $1.00y $ 0.98, respectivamente.

3. En Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 14 de febrero 2019, Se
acuerda por Unanimidad cubrir la perdida acumuladas al 31 de diciembre 2018 con
un aporte ascendente $ 643.7

NOTA 36. CAPITAL SOCIAL

La sociedad tiene al 31 de diciembre 2020, la cantfidad de $ 5,300,000.0 ($
5,300,000.0 al 2019) con un fotal de 66,250 acciones suscritas y totalmente pagadas,
El principal accionista de la Compania es Qudlitas Compania de Seguros, S.A. de
C.V., con un nuUmero de acciones de 66,249 para ambos anos y una parficipacion
de 99.99%; el porcentaje restante corresponde a una persona natural.





